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Argiiden Yonetisim Akademisi

Argluden Yonetisim Akademisi, kamu, sivil toplum, 6zel sektor ve uluslararasi kurumlarda yonetisim
kalitesini artirmaya adanmis bir vakiftir.

Amacimiz: Yagam kalitesini gelistirmek ve stirdirilebilir bir gelecek olugturmak.
Gorevimiz: Yonetisim kalitesini gelistirerek kurumlara duyulan giiveniartirmak.

Ulkiimiiz: Iyi ydnetisim kiiltiriiniin gelisimi ve yayiliminda ‘mikemmeliyet ve ilk basvuru’ adresi
olmak.

HedefKitlemiz: 77den 77’ye heryas grubu; 6zelsektor, sivil toplum kuruluslari, kamu kurumlari ve
uluslararasi organizasyonlarin liderleri.

Yonetisim Genglik Agi

Amacimiz

Yasam kalitesini gelistirmek, toplumun geleceginisekillendirecek olan bugtiniin ve yarinin liderlerine
dusiyor.

Genglerolarak bu konuda sorumluluk sahibi oldugumuzun farkindayiz.

Genglik Ag1 olarak, toplumun her kesiminde iyi ydnetigim kiltiiriiniin yayginlasmasinda genglerin
rol almasi igin variz.

Kimlerden Olusuyor?

YON101 mezunlarinin katilabildigi Genglik Aginda 46 farkli tiniversiteden 191 {iye bulunuyor. Ayni
zamanda Uyelerimiz 125 farkli STK’da (vakif, dernek, 6grencikullbd, inisiyatif vb.) gérev aliyor.

Genglik Ag1 Ne Hedefliyor?

Genglik Ag1, genglerin bir araya gelip iletisim kurabildigi bir topluluk olmanin yani sira, yonetisimi
gelistirmek amaciyla projelertasarlayip uyguladigi bir platform olmayi hedefliyor.

Ne Zaman Kuruldu?

Genglik Aginin olusumu 2019 Kasim ayinda baslamakla birlikte resmiolarak 2020 Mayis ayinda ilk
genelkurulunuyaparak kurulmustur.
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Giivenilir Kurumlar ve Giivenilir Liderler igin iyi Yénetisim

Governance = Yonetisim

Yonetisim, yonlendirme ve gozetme (guidance & oversight) kavramlariniigerir. Etimolojik olarak
‘Governance’ kelimesiise eskiYunancada yonlendirme (steering, guiding) manasina gelen ‘kybernao’
kelimesinden gelir. Kontrol ve gozetim (control & oversight) kavramlari ile de alakaldir.

Yonetim # Yonetisim

Cogunlukla governance ve managementkelimelerinin herikiside “y6netim” olarak gevriliyor. Bu
durum iki kelime arasindaki farkin anlasilmasini zorlastiriyor. Yonetim “isin dogru yapilmasi” ise,
yonetigsimi “dogru isin yapilmasi” olarak tanimlayabiliriz. Yani yonetigsim, ne yapilacagini ve hangi
kurallar icerisinde yapilacagini ifade ediyor. 90’li yillardan beriTurkiye’dekiakademik yayinlarda
kullaniimaya baslanan “yonetisim” kelimesibu iki kavramin birbirinden ayrilmasini ve daha iyi
anlasiimasini sagliyor.

Yoénetigim: Kurumsal Giiven

® insanlar ortak amaglarini gerceklestirmek igin topluluklar halinde bir araya geliyor.

@ Toplu halde organize olabilmek adina “Kurum” adini verdigimiz olusumlari yaratiyor.
@ Kurumlarin basarili olmasi halinde yasam kalitemiz gelisiyor.

® Kurumlar etkiledigive etkilendigitim taraflarla, yani paydaslariyla birlikte hareket
ediyor.

Paydaslarinin gliveninikazanabilen kurumlar daha basarili oluyor.

® Kurumlar gliven kazanmak igin iyi yénetisime ihtiyag duyuyor.

Tarihten bir 6rnek olay ile “Neden yonetisim?” sorumuzun cevabinisomutlastiralim. Enron enerji
sektériinde galisan iki ABD’li firmanin 1985’de bir araya gelmesiyle kurulmus ABD’nin en biylk dogal
gaz dagitim sirketidir. Boylesine biylk bir firmanin iflasini ve sonuglarini inceledigimizde glivenin
oneminibir kez daha goériyoruz.

Amerikan borsasindaislem goren Enron, finansal raporlarinda yaniltici bilgi paylasarak sirketi
oldugundan ¢ok daha degerli ve karda gosterdi. Enron'un raporlarini denetleyen Arthur Andersen
isimli bagimsiz denetim firmasi ayni zamanda Enron'a yonetim danismanligi hizmeti de veriyordu.
2000 yilinda iki farklh rolden toplam 54 Milyon Dolar gelir elde eden Arthur Andersen boylesine blyik
bir kaynagi kaybetmemek adina Enron’un finansal tablolarindaki usulstzliklere gz yumdu. Enron’un
gercek degerleriniyansitan raporlarin ortaya gikmasiyla sirket hisse degerlerinde ciddibir dists
yasayarak iflas etti. Bu iflasin ABD ekonomisine faturasitahminen 64 Milyar Dolar olarak yansidi.

Fakat bu krizin yarattigi glivensizlik ortaminin, ekonomiye 64 Milyar Dolarlik kayiptan ¢ok daha fazla
zarar verdigini sdyleyebiliriz. Enron'un yarattigi soru isaretleriyle yapilan arastirmalarda ortaya
¢ikartilan yeniskandallar; finansal raporlara, bagimsiz denetim sistemine ve denetgilere karsi
glvensizlige sebep oldu. Skandallar sonrasinda gelistirilen yeni denetim sistemlerive kanunlar dahi
bugiin bu glivenin yeterince gelismesinisaglayamiyor.

Yasam kalitesi gelistirmek; 6zlemleri, hayalleri yasayabilmek ve daha iyiyi aramak ile mimkanddr.
insanlik, 6zlemlerini gerceklestirebilmek ve yasam ile ilgili riskleri yonetmek igin kurumlar halinde
organize olur. Paydaslarinin gliveninikazanabilen kurumlar daha basarili olur. Bu nedenle kaliteli

yasamiigin iyi yonetisime ihtiyacimiz var.




Biyuksehir Genglik Merkezlerinde Yonetisim - Aralik 2021

lyi Yonetisim llkeleri
Given saglamak ve bunu strdirilebilir kilmak icin birtakim ilkelerin hayata gegirilmesi gerekiyor. Bu
ilkeler:

Adillik: Tim paydaslarin beklentilerinigdzeterek sistemiolusturmak ve uygulamalarda kigiye gére
degil sisteme gore karar vermek

Seffaflik: Kurumiginde ve disindave ayni zamanda topluma karsi performans ve kaynaklarin
kullanimi konusunda aktif agiklik ve seffaflikta olmak

Hesap Verebilirlik: Paydaglara kargihesap verme/raporlamave yapilanislerin degerlendirmesi
yaklagimini benimsemek

Katilimallik: Bilginin paylagilmasi, faaliyetlerin olusturulmasi ve gergeklestiriimesinde paydaslarin
katihm ve desteginisaglamayayonelik ortam gelistirmek

Etkililik: Basari ve sonug odakli yaklagimla kaynaklari dogru yonlendirmek, dogru alanlari se¢gmek ve
performans hedeflerinidogru belirlemek

Tutarlilik: Paydaslarin beklentilerinikarsilayarak misyon/vizyon dogrultusunda hareket etmek, karar
almada temel politika ve prensiplerikorumak

Sorumluluk: Sorumluluklari sahiplenme ve yerine getirme anlayisi gelistirmek ve bu yonde temel
politika ve prensiplerikorumak

Not: Yukaridaki kisim Argiiden Yonetisim Akademisi Genglik Agi’nin “Genglik Orgiitleri ve Ogrenci
Kuliipleriigin iyi Yonetisim El Rehberi” yayinindan alinmistr.

HESAP

VEREBILIRLIK

ETKILILiK

SORUMLULUK
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Kent Konseyi Nedir?

Demokrasilerin temeliniolusturan siyasi katilimciligin yerelde enverimliaraci Kent Konseyleridir.
Bolgede yasayan insanlar Kent Konseyinde herhangi bir parti Gyeligi aranmaksizin yer alabilme ve
yonetimiigin aday olabilme hakkinasahiptir.

Yerel yonetimler halka en yakin yonetim kuruluslardir. Kent Konseyi, halkile yerel yonetim arasinda
iletisim kuran ve dogrudan temsiliyet saglayan bir aractir.

Diinya’nin siyasi konjonktirii geregince Tirkiye'nin yerel yonetim sisteminde siyasal katiim ve
yonetisimin 6ne gikariimasina yonelik dizenlemeler ve degisikliklere gidilmistir. 2003’te baglayan
“Yerel Gindem 21” siireci ve Bilgi Edinme Hakki Kanunu’nun kabulii gibidizenlemelerle kurumve
kuruluslarimizda demokratik denetimive hesap vermeyiigeren birydonetim anlayisi Turk siyasi
yonetiminde belirginlesmistir. Bu diizenlemelerile siyasi katlimciligi destekleyen yerellikilkesi
uyarinca kamu hizmetlerinin halka en yakin birimler ile yrutiilmesiistenmistir.

Kent Konseylerinin olusturulmasinda halkin temsil edilmesindekisorunlarin ¢6ziime kavusturulmak
istenmesidnemlinoktada durmaktadir. Tiirkiye’de Kent Konseylerinin yapilandiriimasinin hukuki
dayanagi ilk kez 2005 yilinda yurirlige sokulan Belediye Kanunun 76. maddesiuyarinca Kent Konseyi
Yonetmeliginin mevzuatagirmesiile olusturulmustur. Kent konseyinin galisma usul ve esaslarinin
belirlenimi Cevre ve Sehircilik Bakanhgi tarafinca hazirlanan yonetmelikle saglanmaktadir.

Kent Konseyleribelediyenin bir uzantisi olmamakla beraber belediye ile yakin iliskilidir. Belediyeler
Kent Konseylerinin kurulumunayardim ederve mali olarak destekler.

KentKonseyleriile saglanmak istenen yerel halkin kendileriniilgilendiren kentselsorunlar hakkinda
gorils ve onerilerini paylasabilmeleridir.

Kent Konseyleribiinyesinde ¢alisma gruplari ve kadin meclisi, cocuk meclisi, genglik meclisi gibi
meclisler olusturulur.

Genglik Meclisi Nedir?

KentKonseylerio bélgede yasayan insanlarin sorunlarina ¢éziim arayan ¢alisma gruplarindan olusur.
Bu gruplardan biri de Genglik Meclisleridir.

Genglik Meclisleri, genglerin 6neri, sorun ve problemlerine ¢6ziim iretir ve bununigin Kent
Konseyiyle veyailgili Belediye Birimiyle iletisime geger. Genglerin yerelyonetimlerle iletisime
gecebilmesive yonetisim slirecinde goriinlir olabilmesiigin kopri gorevigoéren Genglik Meclislerinin
onemibliylktir. Genglik Meclislerinde o belediyenin yetkialaninda ikamet eden gencgleryer
alabilmektedir. Yas araliklari degisiklik gostermekle beraber, cogu belediyede 15-25 yas arasi gengler
Genglik Meclislerinin calismalarinda aktif olarak yer alabilir. Genglik Meclisleri tGniversite kuliip
temsilcileri, lise 6grenci temsilcileri, sivil toplum kurulusu temsilcileri, siyasi partilerin genglik kollari
temsilcileri ve Kent KonseyiGenglik Meclisiile calismak isteyen gonulli genglerden olusur.
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Amacimiz

Genglerin sadece yarinin degil bugliniin de bir pargasi oldugu bilinciyle yerel politikalarin halk ve
yonetimin esit diizeyde sahiplenmesi, politikalardakistreklilik ve stirdtrilebilirliklerini garanti altina
alinmasi igin 6nem tagimaktadir. Biz ¢galismamizda yerelyonetim siireglerine yonetisim kavraminin ne
sekilde entegre oldugu ve genglik meclislerinin siirece katiima imkanlarina yerverdik. Yerel
yoénetimlerin hizmetlerine iliskin genglerin taleplerin olusturulmasinda genglik meclislerinin roltind
vurguladik. Genglerin yerelyonetimde temsil, denetleme ve karar alma imkanlarini sorguladik. Bu
mekanizmalara dair eniyi uygulama érneklerive uygulamada goriilen sorunlara yervererek konuyu
ele alma amaci tagimaktayiz.

Genglik Meclislerinde Yonetisim Projesi, genglerin yerelyonetisimdeki etkisini 6lglip, iyi ornekleri
paylasip iyilestirilebilecek noktalar hakkindailgili birimlere geri bildirim vermeyiamaclyor.

Degisim yerelde basliyor, blylk donisiimlere kiigiik adimlar énciiliik ediyor bu ylizden yénetisimde
genglerin rolii cok degerli ve hayati. Hayalimiz yerelyénetimden baslayarak genglerin katilimiyla daha
iyi yonetisim anlayisinin benimsenmesi. Bu projeyle 30 biyiksehirdekigenglik meclisleri Gizerinden
genglerinyerelyonetimdekiyerinisaptamak, iyi 6rnekleriyayginlastirmak ve gelistiriimesi gereken
noktalar hakkindailgililere geri bildirim vermeyiamagliyoruz. Bu sekilde iyi 6rneklerin yaygin
olacagina inaniyoruz.
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Arastirma Metodumuz

Genglik Meclislerinde Yonetisim Projesinde arastirdigimiz kriterlerin evet/hayir cevabialinabilecek
objektif sorular olmasina 6zen gosterdik. Argliden Yonetisim Akademisinin hazirladigi Belediye
Yoénetigsim Karnesinden ilham alinarak hazirlanan 53 parametre iyi yonetisimin yediilkesi ve karar
alma, kaynak kullanimi, hizmet sunumu ve kurumsalisleyis siiregleri3 metotile incelenmistir.

53 parametrenin 5 tanesi iyi yonetisimin adillik ilkesi, 22 tanesi seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkeleri
ile, 21 tanesi katiimcilik ilkesiile, 22si etkinlik ve tutarllik ilkesiile ve 6 tanesi sorumluluk ilkesi ile
iliskilendirilmistir.

53 parametrenin 20 tanesikarar alma sireciile, 5 tanesi kaynak kullanimiile, 13 tanesihizmet
sunumu ve 15 tanesikurumsal isleyis ile iliskilendirilmistir.

Arastirmamizin temeliniolusturan parametrelerimizin 6lglilebilmesiigin (ic ayri metottan yararlandik.

1. Metodumuz, Biiyliksehir belediyelerinin internette yayinladigikaynaklarin (faaliyet raporu, yillik
plan, mali raporlar, organizasyon semasivs.) hazirlamis oldugumuz parametreler tizerinden vatandas
gozlyle incelenmesidir. Vatandaglarin belediye ve kent konseyinin internet sitesi lizerinden
erisebilecegibilgilerle degerlendirmemiziyapiyoruz.

2. Metodumuzise 4982 sayil Bilgi Edinme Kanununu kullanmaktir. Bu metotta, 1. Metotile cevabi
alinamayan veya bulunan cevaptan emin olunamayan parametreleri, Bliylikse hir belediyelerinin, kent
konseylerinin ve genglik meclislerinin web sitelerinde belirtmis olduklari mail adreslerine mail olarak
atilmis ve/veya belediyenin alternatif olarak sunmus oldugu bilgi edinme yéntemine bagvurulmustur.

3. Metodumuz, 2. Metotile cevabi alinamayan parametreleridogrudan CIMER kanalina ileterek bilgi
alinmasidir.

X o x
2 =% 5 Z.F 3
% 2ef E £ E
3 Z5 £ & =
» Parametre F 8 & 8
1 |Belediye, bunyesinde Kent Konseyi Genglik Meclisi X X X X X
bulunduruyor.
< 2 |Genglik Meclisi galismalarini raporluyor ve yayinliyor. X
2
—
<
[~
é
g 3 Belediye Stratejik Planini hazirlarken Kent Konseyi X
Yuriitme Kurulunu davet ediyor, gorislerini aliyor.
Belediye stratejik plan hazirlik stirecinde genglerin X
4 goruslerini aliyor.
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Katihmcilik
Seffaflik ve
Hesap
Verebilirlik
Sorumluluk

S
2
O
(3
S
b=
(7]

Parametre

5 Belediye, Genglik Meclisinin 6nerilerini igeren Stratejik X
Plani paylasiyor.
6 Belediye, genclerin katilim slreglerine katilimini ve slirece X

yaptiklari katkilari yillik olarak raporluyor ve paylasiyor.

Genglik Meclisi sosyal mecralar disinda, genglerin
7 |demokratik katilimini saglayacak kurumsal imkanlar X
(etkinlikler, bulusmalar, vb.) sunuyor.

Belediyenin Stratejik Plani’'nda, genglerigin hedefler

8 bulunuyor. X
<§t 9 Belediyenin stratejik hedeflerini 6lgmek icin gostergeler X X
3 mevcut ve yillik olarak paylasiliyor.
2
g Stratejik Planda yer alan genglerle ilgili hedeflerin (meclis

10 |beyanatlari) gergeklesme oraniyillik bazli olarak X X

paylasiliyor.

Belediye misyonu ve/veya vizyonu igerisinde iyi
11 |yonetisim ifadesi veya (katilimcilik, seffaflik, hesap X X X X X
verebilirlik gibi) ilkeleri bulunuyor.

Belediyenin yonetisim ilkelerini yerine getirilip

1 getirilmedigi kamuoyu ile paylasiliyor.

Genglik Meclisinin misyonu ve/veya vizyonu igerisinde iyi
13 |y6netisim ifadesi veya (katilimcilik, seffaflik, hesap X X X X X
verebilirlik gibi) ilkeleri bulunuyor.

Belediye stratejik planiigerisinde iyi yonetisim ifadesi
14 |veya (katilimcilik, seffaflik, hesap verebilirlik gibi) ilkeleri X X X X X
bulunuyor.
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Parametre

Genglik Meclisinin ¢alisma yonetmeliginde iyi yonetisim
ifadesi veya (katilimcilik, seffaflik, hesap verebilirlik gibi)
ilkeleri bulunuyor.

= o
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=
: ¢
T &
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¥ wr

=
o=
25
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>

Sorumluluk

16

Genglik Meclisi Calisma Yonergesi var ve internetten
erisim saglanabilir.

17

Genglik Meclisi ilgede yasayan genglerin sorunlarini
glindeme getirmek icin Kent Konseyine 6neriler sunuyor.

18

Genglik Meclisi genglerin sorunlarindan,
gereksinimlerinden ve beklentilerinden yola gikilarak,
bu konularda ¢6ziim 6nerileri ve projeler iretip Belediye
Meclisine sunuyor.

19

Belediye, ylil igerisinde genglerden gelen toplam talep ve
isteklerin sayisini paylasiyor.

20

Genglik Meclisi aldigi kararlari Kent Konseyi Genel Kurulu
ve Kent Konseyi Ylritme Kuruluna tasiyor ve takip
ediyor.

21

Belediye, bltge hazirlarken Kent Konseyi Yuritme
Kurulunu 6nceden bilgilendirerek katilim igin davet
ediyor.

22

Kent Konseyi Genglik Meclisine biitge ayiriyor

23

Kent Konseyinin biitgesinin belirlenmesinde Genglik
Meclisinin planladigi proje ve faaliyetler dikkate alinarak
uygun bir bitge belirleniyor.

KAYNAK K.

24

Belediye, genclerigin sosyal alanda kaynak gelistirmeye
iliskin (fon, sponsorluk, burs) projeler gergeklestiriyor.
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Hesap

=
S
E
=
©
~=

Siiregler
Seffaflik ve
Verebilirlik
Sorumluluk

Parametre

Belediye, genglerigin yapmis oldugu harcamalarailiskin

25 ayrintili bilgileri kamuoyu ile paylasiyor.

Kent Konseyi genglere yonelik sundugu hizmetlere

26 Genglik Meclisinin gorlstn aliyor.

Belediye, genglere yonelik belirli bir periyotla kamuoyu X

il yoklamasi/aragtirmasi diizenliyor.

KAYNAK KULLANIMI

Belediye, genglere yonelik dizenledigi kamuoyu
28 |arastirmalarini toplumla paylasiyor.(web sitesi, stratejik X
plan vb araglar araciligiyla)

Belediye, genglere yonelik diizenledigi kamuoyu
29 |arastirmalarini karar alirken kullaniyor. (stratejik plan X
aracihigiyla)

Genglik Meclisi, genglere yonelik belirli bir periyotla X

30 kamuoyu yoklamasi/arastirmasi diizenliyor.

Genglik Meclisi, genglere yonelik dizenledigi kamuoyu
31 | arastirmalarini toplumla paylasiyor. (web sitesi, stratejik X
plan vb araglar araciligiyla)

Genglik Meclisi, genglere yonelik diizenledigi kamuoyu
32 |arastirmalarini karar alirken kullaniyor. (stratejik plan X
araciligiyla)

HiZMET DURUMU

33 Belediyenin, genglere yonelik giincel faaliyetleri X
bulunuyor.

Genglik Meclisinin etki alanlarindaki tim genglerin
34 |katilimina agik egitim, kiltlir ve sanat alaninda faaliyetleri X
bulunuyor.
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Belediyenin, genglere yonelik istihdam galismalari X

35 bulunuyor.

Belediye, kamuoyu arastirmalarinda genglerin

36 memnuniyetini diizenli olarak degerlendiriyor.

Belediye, kamuoyu arastirmalarinda genglerin
37 |[memnuniyet anketi sonuglarini degerlendirdigi yoninde X
bilgilendirme yapiyor.

Genglik Meclisi sunacagi onerilere iliskin genglerin gorus

38 - .
ve disincelerini aliyor.

HiZMET DURUMU

39 |Kent Konseyinin faaliyetleri glincel, isleyisi aktif. X

40 |Genglik Meclisinin faaliyetleri giincel, isleyisi aktif. X

a Kent Konseyi Yirutme Kurulunda Genglik Meclisini X
temsilen bir tiye bulunuyor.

a2 Belediye, internet sitesi ve sosyal medya hesaplari
lizerinden genglerin katihmiigin imkan sunuyor.

Belediyenin internet sitesinde ve sosyal medya

a3 hesaplarinda goris ve talep sunmak igin form bulunuyor.

KURUMSAL iSLEYiS

Genglik Meclisinin internet sitesinde ve sosyal medya
hesaplarinda goris ve talep sunmak igin form bulunuyor.
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Parametre

Genglik Meclisi internet sitesinden aldigi gorus ve
45 [talepleri ayni zamanda bu kapsamda alinan aksiyonlari X
rapor olarak toplumla paylasiyor.

Belediye, internet sitesi ve sosyal medya lizerinden
genglere dair aldigi gorius ve taleplere Faaliyet Raporunda X
yer veriyor.

4

()]

Belediye, Kent Konseyi Yiritme Kurulu ile duizenli olarak

L/ katilim ve istisare amagli goriismeler yapiyor.

Belediye, Kent Konseyi Yiritme Kurulu ile dizenledigi
toplantilarin sonuglarini paylasiyor.

Belediye, Genglik Meclisi ile katilim ve istisare amagli

49| .
goriismeler yapiyor.

KURUMSAL iSLEYi$

Belediye, Genglik Meclisleriyle dlizenledigi toplantilarin

50 sonuglarini paylagiyor.

51 Genglik Meclisinin internet sitesi bulunuyor ve aktif
isleyise sahip.

Genglik Meclisi temsilcileri yerel yonetimlerin katilimlara
52 |agtk mekanizmalarina (ihtisas komisyonlari vb. gibi) X
katihyor.

Genglik Meclisi ¢goziim 6nerilerinin ne kadarinin
53 |gerceklestigini ve ¢6zim onerilerinin ne kadar faydali X
olduguna agiklama paylasiyor.
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Ozet Degerlendirme

Genglik Meclislerinde Yonetisim Projesiile Tiirkiye’dekitim Blyulksehir belediyelerini53 gostergeyle
inceledik. Bu 53 gosterge kendiarasinda Karar Alma, Kaynak Kullanimi, Hizmet Sunumu ve Kurumsal
isleyis seklinde kategorize edildi. Geneldegerlendirmede vatandas bakisiyla belediyelerin genclik
meclisleriile iligkisi incelendi.

1. Metoda gore
1. Metoda gore

uyguladig tespit
belediye oranl
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Belediyenin, genglere yonelik giincel faaliyetleri

bulunuyor. 28 93%
Belediyenin Stratejik Plani’'nda, gengler igin hedefler
bulunuyor. 27 90%
Belediye stratejik planiigerisinde iyi yonetisim ifadesi
veya (katilimcilik, seffaflik, hesap verebilirlik gibi) ilkeleri 27 90%
bulunuyor.
Belediyenin internet sitesinde ve sosyal medya
- L 26 87%

hesaplarinda goris ve talep sunmak igin form bulunuyor.
Belediyenin stratejik hedeflerini 6lgmek igin gostergeler

y ) ¢ ¢ing g 23 77%

mevcut ve yillik olarak paylasiliyor.

Belediye misyonu ve/veya vizyonu icerisinde iyi
yonetisim ifadesi veya (katihmailik, seffaflik, hesap 23 77%
verebilirlik gibi) ilkeleri bulunuyor.

Belediye, biinyesinde Kent Konseyi Genglik Meclisi

0,
bulunduruyor. 18 60%

Kent Konseyinin faaliyetleri glincel, isleyisi aktif. 18 60%
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Belediye, gencler igin yapmis oldugu harcamalara iliskin
AT . 17 57%
ayrintili bilgileri kamuoyu ile paylasiyor.
Belediyenin, genglere yonelik istihdam ¢alismalari
17 57%
bulunuyor.
Belediye, gengler igin sosyal alanda kaynak gelistirmeye .
iliskin (fon, sponsorluk, burs) projeler gergeklestiriyor. 16 53%
Belediye, internet sitesi ve sosyal medya hesaplari
L . A 15 50%
Uzerinden genglerin katilimiigin imkan sunuyor.
Genglik Meclisinin faaliyetleri giincel, isleyisi aktif. 14 47%
Genglik Meclisinin etki alanlarindaki tim genglerin
katilimina agik egitim, kiiltiir ve sanat alaninda faaliyetleri 1 37%
bulunuyor.
Stratejik Planda yer alan genglerle ilgili hedeflerin
(meclis beyanatlari) gergceklesme oraniyillik bazli olarak 10 33%
paylasiliyor.
Genglik Meclisinin galisma yonetmeliginde iyi yonetisim
ifadesi veya (katilimcilik, seffaflik, hesap verebilirlik gibi) 9 30%
ilkeleri bulunuyor.
Kent Konseyi Yiiriitme Kurulunda Genglik Meclisini
. L 9 30%
temsilen bir tiye bulunuyor.
Genglik Meclisi Calisma Yonergesi var ve internetten
- . e 8 27%
erisim saglanabilir.
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Parametre

Genglik Meclisi sosyal mecralar diginda, genglerin
demokratik katilimini saglayacak kurumsal imkanlar 6 20%
(etkinlikler, bulusmalar, vb.) sunuyor.

Belediyenin yonetisim ilkelerini yerine getirilip

. oo . 6 20%
getirilmedigi kamuoyu ile paylasiliyor.

Genglik Meclisinin misyonu ve/veya vizyonu igerisinde
iyi yonetisim ifadesi veya (katihmailik, seffaflik, hesap 6 20%
verebilirlik gibi) ilkeleri bulunuyor.

Belediye Stratejik Planini hazirlarken Kent Konseyi

. - - 5 179
Yuritme Kurulunu davet ediyor, géruslerini aliyor. %
Belediye stratejik plan hazirlik siirecinde genglerin

. . 5 17%
goruslerini aliyor.
Belediye, genglerin katiim siireglerine katilimini ve
siirece yaptiklari katkilari yillik olarak raporluyor ve 5 17%
paylasiyor.
Belediye, genclere yonelik belirli bir periyotla kamuoyu

ye, geng y periy y 5 17%

yoklamasi/arastirmasi dizenliyor.

Belediye, genglere yonelik diizenledigi kamuoyu
arastirmalarini toplumla paylasiyor. (web sitesi, stratejik 5 17%
plan vb araglar araciligiyla)

Belediye, genglere yonelik diizenledigi kamuoyu
arastirmalarini karar alirken kullaniyor. 5 17%
(stratejik plan araciligiyla)

Belediye, kamuoyu aragtirmalarinda genglerin

memnuniyetini dlizenli olarak degerlendiriyor. 5 17%
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1. Metoda gore

uyguladig tespit
edilen biiyiiksehir

belediye oranl

L . 5 17%
hesaplarinda goris ve talep sunmak igin form bulunuyor.
Belediye, Kent Konseyi Yiritme Kurulu ile diizenli olarak 5 17%
katilim ve istisare amagli goriismeler yapiyor. ’
Belediye, Kent Konseyi Yirtitme Kurulu ile diizenledigi 5 17%
toplantilarin sonuglarini paylasiyor. °
Kent Konseyi genglere yonelik sundugu hizmetlere 4 13%
Genglik Meclisinin gorigiind alyor.
.Geng.lik Me(;lisinin internet sitesi bulunuyor ve aktif 4 13%
isleyise sahip.
Genglik Meclisi ilgede yasayan genglerin sorunlarini 3 10%
glindeme getirmek i¢in Kent Konseyine oneriler sunuyor.
Genglik Meclisi aldigi kararlari Kent Konseyi Genel Kurulu
ve Kent Konseyi Yuratme Kuruluna tasiyor ve takip 3 10%
ediyor.
Belediye, kamuoyu arastirmalarinda genglerin
memnuniyet anketi sonuglarini degerlendirdigi yéninde 3 10%
bilgilendirme yapiyor.
Belediye, internet sitesi ve sosyal medya ilizerinden
genglere dair aldigi goris ve taleplere Faaliyet Raporunda 3 10%
yer veriyor.
Genglik Meclisi galismalarini raporluyor ve yayinliyor. 2 7%
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1. Metoda gore
uyguladigi tespit
edilen biilyiiksehir

Parametre

Genglik Meclisi genglerin sorunlarindan,
gereksinimlerinden ve beklentilerinden yola gikilarak,
bu konularda ¢6ziim onerileri ve projeler tretip Belediye
Meclisine sunuyor.

2 7%

Kent Konseyinin biitgesinin belirlenmesinde Genglik
Meclisinin planladigi proje ve faaliyetler dikkate alinarak 2 7%
uygun bir bltge belirleniyor.

Genglik Meclisi sunacagi 6nerilere iliskin genglerin goris 2 7%
ve dusincelerini aliyor.

Belediye, Genglik Meclisinin 6nerilerini igeren Stratejik 1 39%
Plani paylasiyor. ?
Belediye, bitge hazirlarken Kent Konseyi Yuritme

Kurulunu 6nceden bilgilendirerek katilim igin davet 1 3%
ediyor.

Kent Konseyi Genglik Meclisine biitce ayiriyor 1 3%
Genglik Meclisi, genglere yonelik belirli bir periyotla 1 3%

kamuoyu yoklamasi/aragtirmasi diizenliyor.

Genglik Meclisi, genglere yonelik diizenledigi kamuoyu
arastirmalarini toplumla paylasiyor. (web sitesi, stratejik 1 3%
plan vb araglar araciligiyla)

Genglik Meclisi, genglere yonelik diizenledigi kamuoyu

arastirmalarini karar alirken kullaniyor. (stratejik plan 1 3%
araciligiyla)
Belediye, Genglik Meclisi ile katilim ve istisare amagli 1 3%

gorismeler yapiyor.
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Parametre

Genglik Meclisi temsilcileri yerel yonetimlerin katilimlara

belediye oranl

olduguna agiklama paylasiyor.

aclk mekanizmalarina (ihtisas komisyonlari vb. gibi) 1 3%
katiliyor.

Belediye, ylil igerisinde genglerden gelen toplam talep ve 0 0%
isteklerin sayisini paylasiyor.

Genglik Meclisi internet sitesinden aldigi gorus ve

talepleri ayni zamanda bu kapsamda alinan aksiyonlari 0 0%
rapor olarak toplumla paylasiyor.

Belediye, Genglik Meclisleriyle dizenledigi toplantilarin 0 0%
sonuglarini paylasiyor. ?
Genglik Meclisi ¢goziim 6nerilerinin ne kadarinin

gerceklestigini ve ¢o6ziim 6nerilerinin ne kadar faydali 0 0%

Buyuksehirlerden Bursa %68, Adana %61, Balikesir %45, Ankara %41 ve Antalya %40
oranlailk 5'i olusturdular. ilk 5 sehrin hepsinde belediyelerin kent konseylerinde
genclik meclisleri bulunmaktadir. Arastirmamiz sonucundatim biyiksehir
belediyelerinin %60’ Inda genglik meclisi bulunmaktadir.

Tim sehirlere baktigimizda, Karar Alma slirecinde belediyelerin gencleridiger
stirecglere gore daha fazla dahil ettikleri goriilmugstir. 30 blylksehrin ortalamasi
alindiginda belediyelerin en ¢ok puan aldigi stire¢ %28 oranla Karar Alma siireci
olmusturfakat genel ortalamada diger siireglerin ortalamasi %25’ken sadece Karar
Alma siirecinde bu oranin tstinde kalmiglardir. Kaynak Kullanimi %23,3, Hizmet
Sunumu %22,1 ve Kurumsalisleyis %23,6 alarak ortalamanin altinda kalmistir.
Parametre sonuglari degerlendirildiginde, 30 buyuksehirde de Genglik Meclislerinin
aldig gorislerden yolagikarak tretilen ¢6ztim 6nerilerinden ne kadarinin
gergeklestigine dair bir paylasimda bulunmadigisonucuna ulasildi.

30 buyuksehir belediyesinin genglik meclisleriile diizenledikleritoplantilari ve
genclerden gelentalep ve isteklerikamuoyuile paylasmadiklarini gérdiik.

26 Blyuksehir Belediyesinin internet sitelerinde ve /veya sosyal medya hesaplarinda
gorus ve talepiletmekigin anketler bulunuyor. 23 blylksehir belediyesinininternet
sitelerinde ve/veyasosyalmedya hesaplarindayeralan misyon/vizyon metinlerinde
iyi yonetisim ifadesiveyaiyi yonetisimilkeleri bulunuyor.
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® Parametre sonuglari degerlendirildiginde, 30 blyliksehrin 28'inde belediyelerin
genglere yonelik glincel faaliyetleri bulunmakta. 27’sinin stratejik planinda gengler
icin hedefler bulunurken stratejik planiigerisinde iyi yonetisim ifadesiveyaiyi
yonetigsim ilkeleri bulunuyor. Bu iki durumdan belediyelerin karar almada daha
katihmci oldugunu ancak hayata gecirmede bu katilimciligin uygulanmadigini
gorebiliyoruz.

® BelediyelerKarar Alma stirecinde genglerin fikirlerini aldiklarini beyan ederken bu
fikirleri proje haline getirmede, uygulamada ve kaynak ayirma sz konusu oldugunda
gengleri dikkate almamaktadir.

® Arastirma sonucunda c¢ok diisiik oranlarla bunun saglaniyor olmasi, gliven ortaminin
sarsilmasina da sebep olabilmektedir.

® Karar alma siirecinde belediyeler genglerin diisiincelerini nemsediklerinive dikkate
aldiklarini géstermeye galisirken daha sonra gorevde olduklaristire boyunca bu
dusuncelerinive fikirlerini aslinda uygulamaya koymadiklari ve etkililigini
incelemedikleriortaya koyulmustur.

® Belediyeler% 53 oraninda genglerigin sosyal alanda kaynak gelistirmeye iligkin
projeler hazirlamaya calistiklarini gosterirken kendibutgelerinden genelde gok az
oranda genglerigin yapilacak ¢alismalara yerayirmiglardir. Genglerigin yapilacak
projelerigin genelde kendibutgelerinden ayirmak yerine, fonlar veya burslarla kaynak
yaratmaya ¢alismislardir. Bu da aslinda bu projelerin stirdurilebilirligi konusunda
supheye yervermektedir.

Yandaki Gorsele Tiklayarak il Bazindaki Tiim Arastirma Verilerine Ulasabilirsiniz



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Zfw9i3puzTnHZdLVvlnYKFOf-ah9OLi9/edit?usp=sharing&&ouid=112482260242741949399&&rtpof=true&&sd=true
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lyi Ornekler

ilk versiyonu 2021’de hazirlanan Genglik Meclislerinde Yénetisim arastirmasini periyodik olarak
glincelleyecegiz. lyidrnekleri paylasmanin ilham verici oldugunu ve iyi ydnetisim uygulamalarini
yayginlastiracagina inaniyoruz.

Bu kapsamda bizle paylagmak istediginiz iyi uygulama érneklerinibekliyoruz:
belediyegenclikyonetisim@gmail.com

Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi

Diyarbakir Blylksehir Belediyesi2015-2019 déneminikapsayan stratejik planin hazirliklarinda stireg
odakli yonetim yaklasimini esas aldiklarini ve ortaya gikan plandan gok stirecin kendisine
odaklandiklarini belirtmektedir. Stireg odakl anlayisin paydaglarin katiimi, sorunlarin tespiti, maddi,
kurumsalve insani kapasitenin gérilmesive aktorlerin stireci sahiplenmesive sorumluluk almasi gibi
birincil faydalarinin yani sira, kurumsal 6grenme ve kurumsal kapasite gelisimi icin olanaklar yarattig
da vurgulanmaktadir. Belediyenin stratejik plan stirecinde 10 binin Gizerinde kigiyle 240 toplant
yapilmig, 140 rapor tretilmistir. Bu toplantilardan 20 tanesidogrudan stratejik plana iliskin forum
toplantilaridir ve su tematik alanlari kapsamiglardir: Esitsizlik ve Yoksullukla Miicadele, Kadinve
Hayat, Ekoloji ve Cevre, Kiiltiir ve Sanat, Yerel Ekonomiyi Giiglendirme, imar ve Sehircilik, Ulagim,
Halk Saglig), Genglik, Cocuk, Engelliler, Yaslilar, Turizm, Kentli Haklari, inanglar ve Azinliklar. Plan
mudahale agisindan ve siiregleragisindan stratejik plan eksenleritanimlamigtir. Miidahale agisindan
stratejik plan eksenlerihaklar, sosyal adalet ve sosyal politika, ana dil ve kilttirlerin yeniden Gretimi,
toplumsal cinsiyet esitligi ve kadin 6zgirligu, cevre ve ekolojiile yerelekonomiyikalkindirmadan
olugmaktadir.

izmir Kent Konseyi

izmir Kent Konseyi, tiim hemserilerikent ydnetimine dahil etmeye ve karar alma siireglerine aktif rol
almalarinda éniint agmak ve katiimecr demokrasi pratiklerini yayginlastirmayi amaglamiglardir.
2010'da izmir Kent Konseyinde atilan adimlar yerelyénetisime addettikleri &nemivurgulamaktadir.
2010 yilinin Ekim ayi igerisinde ise kadin, engelli, genglik ve gocuk meclislerinin genelkurullari
yapilarak dért ayri meclis kurulmustur. izmir Kent Konseyidrneginde diger Kent Konseylerinden farkli
olarak paydaslarin siirece sadece dahil olmakla kalmayip, ilk toplantida saptadiklari sorunayénelik
¢Ozlim Onerisi gelistirmeleri igin firsat sunulmustur. Her meclisin kurucu genelkurullarinin birer ay
oncesinde ilgili STK’larla 6n hazirlik toplantilari yapilarak calisma yonergelerininiilk taslaklari
tartismaya acilmis boylece siireglere katiimlari sadece énerisunmaile sinirh kalmamustir. izmir Kent
Konseyidort meclisin ¢atisi alinda kurulmus olan galisma gruplarinda, merkezive yerelidare
kuruluslarinin, Gniversitelerin, meslek érgitlerinin, siviltoplum orgiitlerinin, siyasi partilerin
temisilcilerinin kentin ortak sorunlarini ele alan, ortak akili, ortak degerlerive kentlilik bilincini ortaya
koyan proje ve faaliyetler gerceklestirmistir . izmir Kent Konseyinin temel érgiit biriminden biri olan
Genglik Meclisleri seffaflik ve gondlliliik temelinde faaliyet ve projelerinihayata gegirme firsat
sunmustur.

Avrupa Konseyi 12 Yildizh Sehir Statiisii Projesi

Yerel yonetisimin gelistirilmesi icin Avrupa Konseyicalismalar yapmaktadir. Bu amagla Avrupa Yerel
DemokrasiHaftasi etkinleridiizenlenmektedir. Bu etkinlikler kapsaminda 2018 yili etkinligin ana
hedefi“cocuk ve genclere yonelik yerelyénetisim etkinliklerinin yapilmasidir.” Temakapsaminda
yerelpolitikalarin gelistirilmesi siirecine geng vatandaslari tesvik etmek amaciyla pek ¢ok yerelaktor
etkinlige istirak etti. 2018 yilinda Turkiye’den 18 yerel yonetim aktoérii (Ahmetbey Belediyesi,
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Lileburgaz Belediyesi, Kirklareli Belediyesi, Rize Belediyesi, Zeytinburnu Belediyesi, Maltepe
Belediyesi, Sariyer Belediyesi, Sariyer Kent Konseyi, Marmara Belediyeler Birligi) Avrupa Yerel
DemokrasiHaftasi etkinliklerine katilim géstermistir. Bu baglamda etkinlige katiim noktasinda
Tarkiye’nin Avrupayerelyénetimlerinden dahaisteklioldugu gézlemlenmektedir. Heryil Avrupa
Yerel DemokrasiHaftasi’'nda o yilin temasinin etkinligine uygun kriterleri yerine getiren ve yerel
yOnetisim alaninda ilgili calismalari yapan yerelyonetimlere “12 Yildiz” payesiverilmektedir. 12
Yildizli Sehirstatlistintiin alinmasi igin bes kriter bulunmaktadir ve ilgili yerelyonetimin bu bes kriteri
Avrupa Yerel DemokrasiHaftas| kapsamindakitemelamaglari ayni anda saglamasi gerekmektedir.
Turkiye’de 12 Yildizli Sehir statlistintidaha 6nce alanlar ve bu statiiyli almaya ilk defaaday olanlar ile
12 Yildizl Sehir statUsini tekraralmak isteyen yerelyonetim aktorleri bulunmaktadir.

Avrupa Konseyine gore iyi yonetisimibenimsediginin gostergesiaddedilen 12 Yildizli Sehir statlisiine
Rize Belediyesi2018 yilinda hak kazanmistir. Bu kapsamda Rize Belediyesi2018 yilinda etkinlikler
yapmigtir.
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Sonug ve Oneriler

Calismamizda Tirkiye’dekibtiylksehirlerdeki Kent Konseyi Genglik Meclislerinin nasil yapilandigi ve
yonetisimin kalitesi cesitli parametrelerle incelendi.

Turkiye’nin siyasi iklimindeki dalgalanmalar nedeniyle gegmiste genglerin lise ve tniversitelerde
siyasal alandan uzaklagsmalarina yonelik bir ortam varken; bugtin uzaklagtirma/diglama degil katilimi
saglama yoniinde adimlar atiliyor.

Yonetisimin 6nemli unsurlarindan biri katihmi saglamak. Bu noktada genglerin katiimina yeragmak
o6nemli gériltyor. Katilim, yalnizca segimler, referandumlarile sinirl degil; faaliyetlerin olusturulmasi
ve gercgeklestiriimesiasamasinda katilimi saglayacak ortamin olusturulmasi gerekiyor. Katihm
saglanmadiginda genglerile karar alma organlari arasinda baglantisizhgin yarathgi sorunlar ortaya
¢ikiyor.

Genglerinyerelyonetim organlariile desteklenen kararalma siireglerine katiim oranlarinin yiiksek
olmadigini sdyleyebiliriz. Bunun nedenlerinden biride genglerin katiim mekanizmalari hakkinda bilgi
sahibi olmamasi denebilir. Ornekse, genglerin gogunun Genglik Meclislerinin varligi, islevi ve katilimin
nasil saglanacagi hakkinda bilgi sahibi olmadigini gériiyoruz.

Arastirmamiz esnasinda genglerin Genglik Meclislerine iliskin bilgi edinmek istediklerinde Genglik
Meclislerinin internet sitelerine bagsvurmalarihalinde tatminkar bir bilgiye ulasabilecekleriigerigin
olmadigini gérdik.

Belediyelerile Genglik Meclislerinin hareket, bildiri ve kazanimlarinin internet tGizerinden erisime ve
degerlendirmeyeagik olmasinin iyi yonetisim ilkelerinden seffaflik, katilimcilik ve hesap verebilirligin
saglanmasina katki adina olumlu bir rol Ustlenecegine dair gérisimuizi ortaya koyuyoruz.

Arastirmamizda Belediyelerin Stratejik Planlamalarinda genglerigin hedefler bulunduguna dairoran
%90 olarak gozlklyor. Bunakarsilik belediyelerin, Genglik Meclisinin 6nerilerini belirterek Stratejik
Plani paylagsma orani %3’tir. Bu esleniksizlik bize teorik olarak igerilen ile uygulama pratigindeki
uyumsuzlugu géstermektedir. Genglerin katiliminin iyilestirilmesi icin genglerin sunacagi 6nerilerin
dikkate alinmasi ve bunun somut olarak gésterilmesine ihtiyag duyuyoruz.

Arastirmamizda gorilmustur ki bliylksehirlerde Kent Konseylerive Genglik Meclisleriyliksek oranda
kurulmustur. Ancak bu yapilanmalarin iyi ydnetisim ilkelerince tam olarak basarili olup olmadigi bir
soru olarak duruyor. Bunakarsilik Genglik Meclislerinin olusturulmasini, genglerin yerel karar alma
streglerine katilimi noktasindayerelyonetim reformlarinin somut bir adimi olarak 6nemsiyoruz ve
yapilanmanin gelistirilebilirligi ile ilgileniyoruz.

Genglerin katiimini saglamak adina yerelve ulusal diizeyde katiimin sinirlarinin genigletilmesive
kolaylastirlmasi yoniinde yonetmeliklerin/uygulamalarin yeniden gézden gegirilip dizenlenmesine
ihtiya¢ duyuyoruz.
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